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ADMINISTRACION FEDERAL DE INGRESOS PUBLICOS
Disposicion 393/2016
Asunto: Politica de Dotaciones - Proceso Integral de Nivelacion de Planta - s/aprobacién.
Buenos Aires, 28/10/2016

VISTO la Disposicién AFIP N° 437 del 22 de julio de 2005, modificada por su similar N° 543 del 3 de
diciembre de 2008 y la Disposicién AFIP N° 321 del 30 de junio de 2009; y

CONSIDERANDO:

Que a través de las normas citadas en el Visto, se aprobaron respectivamente la Politica de Dotaciones e
Ingresos de personal y los Mecanismos de Movilidad Interna de esta Administracion Federal.

Que el propdsito central de las medidas adoptadas en las citadas disposiciones, se orientd a incorporar
nuevos criterios de racionalidad y responsabilidad en los mecanismos de distribucion de los recursos
humanos disponibles en el Organismo, propiciando su movilidad para una mejor adecuacion de sus
competencias a los requerimientos de los distintos puestos de trabajo y, simultaneamente, acrecentar sus
posibilidades de desarrollo laboral.

Que de igual modo, se procurdé promover una mayor efectividad de los procesos de seleccién de nuevo
personal, incorporando acciones de planificacion que permitieran atender en forma coordinada las
necesidades manifestadas por las distintas areas del Organismo.

Que como resultado de la experiencia recogida a partir de la aplicacion de los mecanismos sefialados, y
en consonancia con la constante tarea de arribar al logro de los Objetivos establecidos en el Plan
Estratégico AFIP, resulta necesario establecer un proceso de nivelacion de la planta de personal que
permita coordinar efectivamente los subprocesos que lo integran y canalizar los esfuerzos en pos de
perfeccionar los niveles de transparencia, profesionalismo y diligencia que es menester brindar a la
ciudadania.

Que asimismo, el desarrollo de estas nuevas pautas de trabajo se encuentran en concordancia con los
objetivos enunciados en el Plan de Modernizacion del Estado aprobado por Decreto N° 434 de fecha 1°
de marzo de 2016.

Que de igual modo cabe tener presente que el marco normativo que se adopte coadyuve a dar respuesta
a las exigencias y recomendaciones emanadas de los Organos de Control del Estado.

Que las medidas que se proponen han tenido en consideracion las expectativas que en materia de
movilidad interna surgen del propio personal del Organismo, como resultado de las encuestas y
mediciones que realiza la Direccién Evaluacion y Desarrollo de Recursos Humanos de la Subdireccion
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General de Recursos Humanos.

Que teniendo en cuenta la envergadura y complejidad de las tareas inherentes a la implementacién de la
presente Disposicion, es indispensable contar con instrumentos de gestién que permitan continuar
avanzando con las medidas que contribuyan a alcanzar las metas institucionales.

Que han tomado la intervencion que les compete las Subdirecciones Generales de Asuntos Juridicos y
de Recursos Humanos.

Que la presente se dicta en ejercicio de las atribuciones conferidas por los articulos 4° y 6° del Decreto
N° 618 del 10 de julio de 1997, sus modificatorios y complementarios.

Por ello,

EL ADMINISTRADOR FEDERAL
DE LA ADMINISTRACION FEDERAL DE INGRESOS PUBLICOS
DISPONE:

ARTICULO 1° — Las acciones que se realicen en materia de ingreso, distribucion y movilidad del
personal de la Administracién Federal de Ingresos Publicos, se ajustaran a los siguientes lineamientos:

a) Las incorporaciones de personal por afio calendario no podran exceder al nUmero de bajas que se
hayan producido durante el ejercicio inmediato anterior. Todo requerimiento que implique un incremento
al limite indicado debera ser debidamente fundado y expresamente autorizado por el Administrador
Federal.

b) La cobertura de puestos especializados, técnicos o profesionales, se efectuard prioritariamente a
través de mecanismos de movilidad interna, promoviendo de este modo el desarrollo del personal de
planta.

¢) Se recurrird a procesos de reclutamiento externo para la cobertura de puestos de baja especificidad o
para posiciones especializadas que no puedan ser atendidas con personal de planta.

d) En todos los procesos de seleccion que se lleven a cabo se procurara la mas estrecha adecuacion
entre las competencias de los candidatos y las del puesto que se busque cubrir.

e) Se pondra especial atencién en dar cumplimiento a la legislacién vigente en cuanto hace al acceso al
empleo por parte de personas con discapacidad.

f) Todo sistema o mecanismo que se disefie e instrumente en materia de seleccidén de personal, tanto en
el ambito interno como en el externo, tendra como premisa garantizar la responsabilidad y el
profesionalismo en la gestidn y la transparencia en los procesos.

ARTICULO 2° — Establécese un Proceso Integral de Nivelacion de Planta, el que a los fines de la
presente Disposicion queda definido como un conjunto de acciones y actividades de relevamiento de
informacién, analisis, planificacion, disefio e implementacién de politicas de movilidad interna,
reclutamiento externo, capacitacion inicial y asistencia laboral, que llevara adelante la Subdireccion
General de Recursos Humanos con el objeto de lograr de manera paulatina la adecuacion de la planta de
personal de esta Administracién Federal a las necesidades del servicio, en concordancia con las
acciones y tareas de cada una de las areas que integran la Organizacion.
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ARTICULO 3° — Apruébense los componentes del Proceso Integral de Nivelacion de Planta, segun el
detalle que se agrega a la presente Disposicion como Anexos I-Plan Anual de Dotaciones, lI-Mecanismos
de Movilidad Interna, lll-Reclutamiento Externo y IV-Programa de Asistencia Laboral.

ARTICULO 4° — Apruébense los flujogramas “Proceso Integral de Nivelaciéon de Planta”, “Elaboracion y
Aprobacion del Plan Anual de Dotaciones”, “Mecanismos de Movilidad interna - Convocatoria Interna en
el Marco del PAD” y “Proceso de Reclutamiento Externo de Personal”, los que como Anexo V forman
igualmente parte de la presente Disposicion.

ARTICULO 5° — Deléguese en la Subdireccion General de Recursos Humanos la facultad de dictar las
normas complementarias, aclaratorias o de procedimiento requeridas para la instrumentacion del Proceso
a que refieren los Articulos 2° y 3°.

ARTICULO 6° — Derdguense las Disposiciones AFIP Nros. 437/05, 543/08 y 321/09 y la Instruccion
General N° 9 del 12 de septiembre de 2014.

ARTICULO 7° — La presente Disposicion entrara en vigencia el 1° de noviembre de 2016.

ARTICULO 8° — Registrese, comuniquese al Sindicato Unico del Personal de Aduanas de la Republica
Argentina (SUPARA) y al de la Asociacion de Empleados Fiscales e Ingresos Publicos (AEFIP), dése a la
Direccién Nacional del Registro Oficial para su publicacién. Cumplido, archivese. — Dr. ALBERTO ABAD,
Administrador Federal, Administracién Federal de Ingresos Publicos.

Anexo | a la Disposicion (AFIP) N° 393/16

PROCESO INTEGRAL DE NIVELACION DE PLANTA EN LA ADMINISTRACION FEDERAL DE
INGRESOS PUBLICOS

PLAN ANUAL DE DOTACIONES

1. Relevamiento de Planta

1.1. Anualmente, en fecha a definir por la Subdireccién General de Recursos Humanos y a instancias de
esta, cada area con nivel de Direccion elaborara un informe que debera contener:

1.1.1. el detalle de sus necesidades de personal, especificando cantidades, puestos, perfiles y toda otra
informacioén que permita identificar con claridad la naturaleza de la necesidad; y

1.1.2. una némina del personal cuyo perfil y/o desempefio no se ajusten a los requerimientos del area
informante, con una breve descripcidén de las caracteristicas de cada caso.

1.2. Estos informes seran centralizados a nivel de las respectivas Subdirecciones Generales, las que
realizaran un analisis critico de las necesidades globales de su jurisdiccion, con el objeto de elaborar un
unico informe consolidado que seré remitido luego a la Subdireccion General de Recursos Humanos.

1.3. La Subdireccién General de Recursos Humanos analizara los requerimientos formulados por las
areas sobre la base de datos histéricos y comparativos de dotacion y elaborara:

1.3.1. un Mapa General de Necesidades de Dotacion; y 1.3.2. un informe sobre Necesidades de
Asistencia Laboral.

1.4. Ambos instrumentos seran puestos a consideracién de la Administracion Federal para su
conocimiento y formulacién de las definiciones politicas que regiran los procesos que se efectien durante
el siguiente ejercicio (cantidad de vacantes que se cubriran efectivamente, prioridades de distribucién de
personal, etc.).

2. Formulacion del Plan Anual de Dotaciones
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2.1. El proyecto de Plan Anual de Dotaciones (PAD) sera elaborado por la Subdirecciéon General de
Recursos Humanos sobre la base del Mapa General de Necesidades de Dotacién y de las definiciones
politicas recibidas. Se sometera a la aprobacién de la Administracion Federal antes de la finalizacion del
afio anterior a su entrada en vigencia.

2.2. El PAD contendra:

2.2.1. El numero de incorporaciones externas autorizadas para el afio siguiente;

Esta cifra no podra superar el total de bajas producidas en el ejercicio anterior;

Las modificaciones a ese nimero que se proponga introducir en orden a razones de restriccién
presupuestaria o de gestion seran expuestas y justificadas.

2.2.2. Los mecanismos de cobertura previstos, incluyendo los procesos de movilidad interna que se
proyecten.

2.2.3. El porcentaje de ingresos externos que se destinara a procesos de rotacion en areas criticas (cfr.
Anexo Il apartado 3.).

2.3. Aprobacién del PAD

Con la aprobacién del PAD, la Subdireccion General de Recursos Humanos pondra en marcha los
distintos procesos que conduzcan a la cobertura de las necesidades detectadas, con ajuste a los
procedimientos que se definen en los Anexos Il (Mecanismos de Movilidad Interna), 11l (Reclutamiento
Externo) y IV (Asistencia Laboral) de esta misma norma.

Anexo Il a la Disposicion (AFIP) N° 393/16

PROCESO INTEGRAL DE NIVELACION DE PLANTA EN LA ADMINISTRACION FEDERAL DE
INGRESOS PUBLICOS

MECANISMOS DE MOVILIDAD INTERNA

1. Convocatoria Interna. Definicion. Tramite.

Se trata de una busqueda impulsada para dar respuesta a requerimientos de un area determinada para la
cobertura de puestos que requieran competencias técnicas y de gestion y/o experiencia especificas. Las
Convocatorias Internas se dispondran por acto expreso de la Subdireccion General de Recursos
Humanos.

1.1. Los requisitos especificos para la participacion en una Convocatoria Interna se estableceran en cada
busqueda, al igual que la posibilidad de conceder reemplazos del personal que resulte seleccionado.

1.2. En el caso de preverse reemplazo, éste se efectivizara, de resultar posible, con personal disponible
en el area convocante o a través del Plan Anual de Dotaciones.

1.3. En situaciones de interés estratégico para la Administracién Federal, las jefaturas no podran oponer
razones de servicio ni condicionar el traslado de un agente a la concesién de un reemplazante.

1.4. Basquedas PAD

1.4.1. En las Convocatorias Internas que se impulsen en el marco del PAD, se priorizara la cobertura de
las vacantes aprobadas en el Plan Anual de Dotaciones con personal de planta.

1.4.2. Atendiendo a las caracteristicas particulares de cada situacion, la Subdireccion General de
Recursos Humanos evaluara la oportunidad en que los traslados podran hacerse efectivos.

1.5. Traslados transitorios

Frente a necesidades temporarias se podra recurrir a traslados de caracter transitorio, en las condiciones
y con los limites que fija la Disposicion N° 126 (SGRH) del 28 de mayo de 2012.

1.5.1. El plazo para la caducidad de estos traslados se fijara explicitamente en el acto de convocatoria.
1.5.2. La utilizacion de este mecanismo excluye la posibilidad de conceder reemplazos.

2. Presentacion Esponténea. Definicion. Requisitos.

Se trata de un sistema orientado a detectar agentes interesados en intercambiar voluntariamente sus
areas y/o puestos de trabajo, compatibilizando sus expectativas de desarrollo laboral con las necesidades
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de dotacién de las éareas.

Se pondra en marcha anualmente, en oportunidad a definir por la Subdireccién General de Recursos
Humanos.

2.1. Requisitos generales:

2.1.1. Revistar en Planta Permanente.

2.1.2. Antigiiedad minima de TRES (3) afios en el area de revista.

Si un agente hubiera prestado servicios en comision en otras dependencia/s, se considerara acreditado
este requisito en tanto tal situacion no se hubiera extendido por mas de UN (1) afio, continuo o
discontinuo, al momento de efectuar la presentacion.

2.2. El Sistema de Presentacion Espontdnea podra ser utilizado para cubrir necesidades puntuales de
refuerzo de dotacién que no hubieran podido ser satisfechas en el marco del Plan Anual de Dotaciones.
2.3. La Subdirecciéon General de Recursos Humanos, a través de su Direccion Evaluacion y Desarrollo de
Recursos Humanos, brindara asesoramiento e informacién al personal que lo solicite en cuanto a la
definicién de posibles areas de destino acordes con su perfil.

3. Rotacidn de personal en areas y/o puestos criticos

3.1. Una parte del personal ingresante se destinara a favorecer la rotacion en puestos de areas definidas
como criticas por la Administracién Federal.

3.2. Inicialmente se consideraran areas criticas:

a) La Division Contacto AFIP (Call-Center) de la Subdireccién General de Servicios al Contribuyente;

b) Las areas de atencidn al publico en Agencias y Distritos de todo el pais;

¢) Aquellas Aduanas asi definidas por su criticidad; y

d) Toda otra area/puesto que la Administracion Federal indique como tal en el PAD de un ejercicio dado.
3.3. La Subdireccién General de Recursos Humanos establecera anualmente un esquema que garantice
la movilidad del personal asignado a tales destinos y su paulatino reemplazo por personal ingresante.

4. Disposiciones Generales

4.1. En todos los casos la preseleccion de postulantes quedara a cargo de la Direccién Evaluacién y
Desarrollo de Recursos Humanos, la que al efecto analizara las presentaciones/postulaciones,
identificara las coincidencias que hubiere entre las areas de origen y de destino (en el mecanismo de
Presentacion Espontanea) y examinara los perfiles de los candidatos.

4.2. Posteriormente, la Direccion Evaluacion y Desarrollo de Recursos Humanos coordinara con las areas
involucradas el proceso de seleccion de los candidatos, a cuyo efecto podra administrar las pruebas
técnicas o actitudinales que resulten necesarias, asesorar y/o colaborar con las areas para la realizacion
de entrevistas y aplicar cualquier otro mecanismo que se estime conducente a tal fin.

4.3. Finalizado el proceso de seleccién, la Direccion Evaluacion y Desarrollo de Recursos Humanos
impulsara los tramites administrativos en el nivel que corresponda, teniendo en cuenta la salvedad
expuesta en el punto 1.4.2. del presente Anexo.

4.4, Las jefaturas de los agentes que se postulen para intervenir en un proceso de movilidad interna
seran informadas oportunamente por la Subdireccion General de Recursos Humanos.

4.5. Cualquiera fuere el mecanismo de que se trate, la conduccion de un area de origen (como nivel
minimo de Direccion) podra manifestar expresamente que no requiere reemplazo por el/los agente/s que
ceda.

4.6. En todos los casos, la seleccion final del/de los candidato/s quedara a cargo de las areas de destino
a nivel de Direccioén.

4.7. En los procesos en que se empleen los mecanismos referidos en el presente Anexo, y en particular
en las convocatorias en que se establezca la asignacién de reemplazantes, las jefaturas no podran
invocar razones generales de servicio como impedimento para el traslado. En caso de juzgar forzoso
plantear su oposicion, deberan elaborar un informe fundado que sera evaluado por la Subdireccion
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General de Recursos Humanos.

5. Reconocimientos

5.1. La participacion de los postulantes en procesos de movilidad interna daré lugar al reconocimiento de
gastos de pasajes y viaticos con arreglo a las normas previstas en los Convenios Colectivos de Trabajo
vigentes.

5.2. Los agentes cuyos traslados se originen en el mecanismo de Presentacion Espontanea se
consideraran trasladados “a su pedido” a los efectos de la percepcidén de las compensaciones y/o
indemnizaciones que por tal causa prevén los Convenios Colectivos de Trabajo vigentes.

5.3. Los restantes adicionales, compensaciones o reintegros de gastos que pudieran corresponder o
dejar de corresponder a los agentes en razon de su nuevo destino o puesto de trabajo se ajustaran a lo
normado con caracter general para traslados corrientes.

Anexo lll a la Disposicion (AFIP) N° 393/16

PROCESO INTEGRAL DE NIVELACION DE PLANTA EN LA ADMINISTRACION FEDERAL DE
INGRESOS PUBLICOS

RECLUTAMIENTO EXTERNO

1. La fuente principal para el reclutamiento de postulantes estard dada por el Sistema ASPA (Aplicacion
para la Seleccion de Personal en AFIP), cuya base de datos se integrard con los antecedentes
personales y laborales que los propios postulantes ingresen a través de la pagina de internet de la AFIP
(www.afip.gob.ar/genericos/curriculum).

1.1. Para cada busqueda que se implemente, y cualesquiera fueren sus caracteristicas, se publicara una
convocatoria en el referido Sistema, sin perjuicio de la utilizacién de otros medios de difusion y/o
reclutamiento que pudieran resultar aconsejables y que se definirdn en cada oportunidad en orden a la
especificidad del llamado.

1.2. Para cada convocatoria se definiran requisitos formales exigibles y requisitos deseables.

1.3. Para participar en un proceso dado se requerira, ademas de la carga de datos en la base ASPA, la
previa manifestacion de la voluntad del postulante.

1.4. Los datos ingresados en el Sistema ASPA tendran caracter de declaraciéon jurada. Ante cualquier
falseamiento que se detectare, la Subdireccion General de Recursos Humanos daréa por finalizada la
participacion del postulante, cualquiera fuere el estado del trAmite de seleccidn o incorporacion.

2. Preseleccién

2.1. A partir de los antecedentes incorporados a la base de datos se realizard una preseleccion entre
guienes cumplan con los requisitos minimos exigidos en la convocatoria en funcion de los perfiles de los
puestos a cubrir.

2.2. En todos los casos se buscara que el numero de preseleccionados no sea inferior a TRES (3) por
cada puesto vacante a cubrir.

2.3. Se daré prioridad a los candidatos que tengan domicilio fijado en un radio de CINCUENTA
KILOMETROS (50km) de la dependencia a la que seran destinados.

Sin embargo, cuando las circunstancias geogréficas y las caracteristicas de los puestos involucrados en
el llamado asi lo aconsejen, este radio podra ampliarse previa autorizacion de la Subdireccion General de
Recursos Humanos y sera consignado en el correspondiente perfil de busqueda.

2.4. Los candidatos preseleccionados deberan ser notificados de esta circunstancia mediante correo
electrénico a la direccién declarada en el sistema ASPA, en el que ademas se especificaran en detalle las
caracteristicas del llamado, los requisitos formales y la documentacion que se les exige.

3. Evaluacion

3.1. Los procedimientos de evaluacion comprenderan tres etapas:

3.1.1. Pruebas de aspectos cognitivos y actitudinales (rasgos de personalidad, pautas de
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comportamiento, abstraccién y comprension de relaciones, rasgos aptitudinales, resolucién de problemas
practicos habituales en la actividad laboral, etc.) que administrara la Direccion Evaluacion y Desarrollo de
Recursos Humanos;

3.1.2. Evaluaciones técnicas de conocimientos, idioma extranjero y/u otras habilidades, a cargo de la
Direccién de Capacitacion.

3.1.3. Entrevista, que realizara la Direccion Evaluacion y Desarrollo de Recursos Humanos.

a) El proposito de la entrevista es indagar acerca de aspectos motivacionales y competencias de gestién
y su grado de ajuste en relacién con el perfil del puesto.

b) Solo accederan a la entrevista los postulantes que hubieran aprobado las dos etapas anteriores.

¢) En los casos en que resulte viable, se propiciara la participacién de autoridades de las areas
receptoras.

d) En caso de procesos especificos, la entrevista podra ser reemplazada o complementada por un
procedimiento de evaluacion grupal (del tipo assessment-centre u otro) al que igualmente podran ser
invitadas las jefaturas de las areas receptoras.

3.2. El cronograma de cada proceso de seleccion sera puesto en conocimiento de las asociaciones
sindicales del personal, con el objeto de que estas designen veedores para participar en la/s etapa/s que
consideren conveniente.

3.3. La comunicacion de los resultados a los postulantes se realizara igualmente por medio del correo
electrénico.

4. Seleccién

4.1. La Direccién Evaluacion y Desarrollo de Recursos Humanos confeccionara una némina de los
postulantes aprobados, ordenados en forma decreciente ponderando los resultados obtenidos en las tres
etapas del proceso de evaluacion.

La Subdireccion General de Recursos Humanos sometera esta ndmina la consideracién del
Administrador Federal.

4.2. La nbmina conformada por el Administrador Federal se remitira a la Direccién de Personal para
impulsar los tramites de ingreso respectivos.

4.3. Los postulantes aprobados que no resulten seleccionados permaneceran en un registro especial por
CIENTO OCHENTA (180) dias, pudiendo durante tal plazo ser convocados para la cobertura de vacantes
que eventualmente se produjeran en cargos del perfil respectivo.

5. Ingreso. Periodo de prueba. Induccion.

5.1. Periodo de prueba

El personal seleccionado revistara durante un periodo de TRES (3) meses en caracter de prueba —cfr.
articulo 9° a. 2) CCT N° 56/92 - Laudo N° 16/92 (t.0. por Resolucidon S.T. N° 924/10) y articulo 3° a) 2.
CCT aprobado por Laudo N° 15/91 (t.o. por Resolucién S.T. N° 925/10)—.

5.2. Concluidos los tramites de designacion e ingreso, los postulantes pasaran a revistar en la Direccion
de Capacitacion por un periodo de SEIS (6) semanas, durante el cual se llevaran a cabo acciones de
induccién.

5.3. La estructura y contenidos del programa de induccion seran definidos por la Direccién de
Capacitacidén con ajuste a los objetivos siguientes:

5.3.1. Brindar a los ingresantes una vision integrada de la AFIP, estructura organizativa, plan estratégico,
misién, vision y valores;

5.3.2. Profundizar el marco normativo técnico, haciendo foco en los criterios sustentados por la
organizacion en las tematicas de su competencia;

5.3.3. Conocer los circuitos operativos, procesos de trabajo y principales tareas de la organizacién desde
una vision sistémica;

5.3.4. Incorporar habitos de trabajo que permitan a los ingresantes lograr una adaptacion e integracién
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comprometidas con los requerimientos funcionales de sus respectivas posiciones y con las premisas de
la cultura organizacional;

5.3.5. Introducir a los ingresantes en la practica laboral activa, aplicando los conocimientos adquiridos en
situaciones reales que se presenten en sus puestos de trabajo.

5.4. Las evaluaciones que se practiquen durante el curso de induccion serviran a todos los efectos como
calificacién de confirmacion en el cargo e incorporacion al Régimen de Jerarquizacién respectivo, en
concordancia con lo establecido en la materia por la normativa general aplicable.

5.5. La Direccion de Capacitacidn propiciara en forma inmediata ante la Subdireccién General de
Recursos Humanos que sea dejado sin efecto el nombramiento del/de los postulante/s que no alcance el
nivel minimo fijado.

5.6. El personal ingresante que apruebe las actividades de induccion sera asignado a las areas de
destino definitivas por el tiempo que reste del periodo de prueba.

Durante este periodo, la Direccion de Capacitacion realizara acciones de seguimiento en los puestos de
trabajo, con el objeto de reforzar los conocimientos y habilidades que resulten necesarios para que el
personal ingresante alcance un rendimiento minimo satisfactorio.

5.7. Igualmente, la Subdireccion General de Recursos Humanos disefiara e implementara un sistema de
tutorias con la finalidad de facilitar la insercién laboral del personal ingresante.

Anexo IV a la Disposicion (AFIP) N° 393/16

PROCESO INTEGRAL DE NIVELACION DE PLANTA EN LA ADMINISTRACION FEDERAL DE
INGRESOS PUBLICOS

PROGRAMA DE ASISTENCIA LABORAL

1. Definicién. Objeto.

El Programa de Asistencia Laboral representa un conjunto de acciones o medidas a ser implementadas
en pos de atender en forma proactiva la situacion laboral de determinados agentes cuyos perfiles y/o
desempefio, a criterio de sus jefaturas, no se ajustan a los requerimientos del sector en que prestan
servicios.

La finalidad del Programa es brindar asistencia a las areas y a los agentes para comprender y mejorar su
situacion laboral y favorecer el funcionamiento organizacional mediante un mejor aprovechamiento de los
recursos humanos.

2. Elaboracion.

2.1. El Programa de Asistencia Laboral sera elaborado por la Direccion Evaluacion y Desarrollo de
Recursos Humanos tomando como base la informacion a que se refiere el Anexo | - punto 1.1.2.

2.2. En primera instancia la citada Direccién confeccionara un Informe de Necesidades de Asistencia
Laboral que contendra la nomina de los agentes identificados por las areas, una breve descripcion de la
problematica detectada en cada caso y una propuesta preliminar de acciones a adoptar.

Este Informe debera ser conformado por la Subdirecciéon General de Recursos Humanos.

3. Implementacion.

3.1. Posteriormente, los casos identificados serdn abordados de manera individual con las jefaturas
respectivas, a fin de obtener la mayor cantidad posible de informacion para el analisis de cada situacion
particular y consensuar las acciones a realizar.

3.2. La Direccién Evaluacion y Desarrollo de Recursos Humanos instrumentara las acciones acordadas,
guedando facultada para dar intervencién a otras areas del Organismo que por su incumbencia
especifica puedan aportar a la solucién de cada situacion detectada (Division Servicio Médico, Direccion
de Capacitacién, Comisiones Paritarias, Equipo de Atencidn de Factores Psicosociales, etc.).

Anexo V a la Disposicién (AFIP) N° 393/16
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